
   

 

  

แผนปฏิบัติการดิจิทัล ปีงบประมาณ 2563 – 2567 (ทบทวน) 
และแผนปฏิบัตกิาร ประจ าปีงบประมาณ 2565 

กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 



แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 (ทบทวน) และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2565 

กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

สารบญั 

 

หัวข้อ หน้า 

บทน า 1 

ส่วนที่ 1 ภารกิจและแผนยทุธศาสตร์กองทนุพัฒนาระบบสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ  2 
ประจ าปงีบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 
1.1 ภารกิจกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 2 
1.2 วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์  2 

และกลยุทธ์ของกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
1.3 แผนยุทธศาสตร์กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  6 

ส่วนที่ 2 กรอบการก าหนดแผนปฏิบตักิารดิจทิลัของกองทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ 7 
ประจ าปงีบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 
2.1 หลักการและเหตุผล 7 
2.2 หลักเกณฑ์และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 7 
2.3 ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านสารสนเทศ ปีงบประมาณ 2563 9 
2.4 การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอกที่มีผลต่อการด าเนินงานของกองทุน 10 

ส่วนที่ 3 แผนปฏิบตักิารดิจทิลัของกองทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ  12 
ประจ าปงีบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 
3.1 วิสัยทัศนด์้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 12 
3.2 พันธกิจด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 12 
3.3 เป้าประสงค์ของการพัฒนาระบบสารสนเทศ 12 
3.4 ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 12 
3.5 เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์และโครงการที่สามารถบรรลยุุทธศาสตร์ 12 
3.6  ปัจจัยสู่ความส าเร็จจากยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสารสนเทศ 13 
3.7 แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 ของกองทุน 14 

ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ความเชื่อมโยงและความส าคญัของแผนปฏิบตักิารดิจทิลัของกองทุน 15 
4.1 ความเช่ือมโยงระหว่างแผนปฏิบัติการดิจิทัลและแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 15 

และสังคม (Digital Economic)  
4.2 ความเช่ือมโยงระหว่างแผนปฏิบัติการดิจิทัลและแผนยุทธศาสตร์กองทุน 16 
4.3 โครงการที่เกี่ยวข้องตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน  17 
 ประจ าปีงบประมาณ 2563       
4.4 การจัดล าดับความส าคัญของโครงการ 18 

ส่วนที่ 5 แผนปฏบิตักิารดิจทิลัของกองทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ  20 
ประจ าปงีบประมาณ 2565  



แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 (ทบทวน) และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2565 
1 

กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

บทน า 

กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (กองทุน) จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนพัฒนา
ระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ พ.ศ. 2558 ซึ่งได้ประกาศลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 
2558 และ มีผลบังคับใช้ในวันถัดจากวันประกาศลงราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป ทั้งนี ้กองทุนถกูจัดตัง้ขึ้น 
ในส านักงานเศรษฐกิจการคลงั ไม่มีสถานะเป็นนิติบุคคล และมีการด าเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการ  
โดยกองทุนมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ส าหรับการฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินให้มั่นคงและมีเสถียรภาพ 
ช่วยเหลือหรือสนับสนุนทางการเงินแก่สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และเสรมิสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและ
ทางการเงินของประเทศ  

กองทุนถกูจัดตัง้ขึ้นเพื่อสนบัสนุนใหส้ถาบันการเงินเฉพาะกจิของรัฐสามารถท าหน้าที่เป็นเสาหลักใน
การด าเนินการตามพันธกิจทางด้านการให้บริการทางการเงินแก่ประชาชนผู้มีรายได้น้อยต่อไป ซึ่งการมีอยู่ของ
กองทุนจะเป็นการลดการพึ่งพิงเงินงบประมาณจากภาครัฐของสถาบันการเงินเฉพาะกิจในอนาคต นอกจากนี้ 
กระทรวงการคลังยังสามารถใช้กองทุนเป็นเครื่องมือในการรับมือกับวิกฤติของภาคการเงินในอนาคตได้ เพื่อ
ประโยชน์ในการสร้างเสถียรภาพให้กับระบบการเงินรวมของประเทศ ดังนั้น การน าระบบสารสนเทศเพื่อใช้ใน
การบริหารจัดการกองทุน ซึ่งการบริหารจัดการสารสนเทศเป็นเรื่องที่จ าเป็นเพ่ือให้การด าเนินงานของกองทุนมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ดังนั้น กองทุนจึงได้ก าหนดให้การพัฒนาระบบสารสนเทศของกองทุน
เป็นหนึ่งกลยุทธ์ส าคัญของแผนยุทธศาสตร์กองทุน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 ภายใต้ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของกองทุนให้ทันสมัยและมีประสทิธิภาพโดยใช้เทคโนโลยี  
กลยุทธ์ที่ 3.2 ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการกองทุน การประเมนิผลลัพธ์และผลกระทบ
ของกองทุน ทั้งนี้ กองทุนจึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 และแผนปฏิบัติ
การ ประจ าปีงบประมาณ 2565 ขึ้น ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการกองทุนแล้ว ในคราวการประชุม 
ครั้งที่ 8/2564 เมื่อวันที่ 30 กนัยายน 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ
สารสนเทศของกองทุนให้เป็นระบบ สามารถสนับสนุนการด าเนินงานของกองทุน สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์พันธกิจ 
ยุทธศาสตร์ และการด าเนินงานของกองทุนมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งต่อไป  
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กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

ส่วนที ่1 ภารกิจและแผนยุทธศาสตร์กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 

 
1.1 ภารกิจกองทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ 

กองทุนถูกจัดตั้งขึ้นเป็นทุนหมุนเวียน ไม่มีสถานะเป็นนิติบุคคล โดยเป็นกองทุนในส านักงานเศรษฐกิจ 
การคลัง ซึ่งด าเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการ โดยมีวัตถุประสงคใ์นการจัดต้ังกองทุนเพื่อใช้ส าหรับการฟื้นฟู
และพัฒนาระบบสถาบันการเงินให้มั่นคงและมีเสถียรภาพ ช่วยเหลือหรือสนับสนุนทางการเงินแก่สถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ และเสริมสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและทางการเงินของประเทศ   

กองทุนมีหน้าที่เรียกเก็บเงินน าส่งจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ จ านวน 4 แห่ง ได้แก่ ธนาคารออมสิน  
(ธ.ออมสิน) ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ธนาคารอาคารสงเคราะห ์(ธอส.) และ
ธนาคารอสิลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ในอัตราที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังประกาศก าหนดโดยความ
เห็นชอบของคณะรัฐมนตรี (ส าหรับการน าส่งเงินเข้ากองทุนในปี 2563 – 2564 กองทุนไดป้รับลดอัตรา 
เงินน าส่งเป็นร้อยละ 0.125 ต่อปี จากร้อยละ 0.25 ต่อปี ของยอดเงินที่ได้รับจากประชาชน) โดยเงินของ
กองทุนสามารถใช้จ่ายเพื่อเป็นแหล่งเงินในการเพ่ิมทุนแก่สถาบันการเงินเฉพาะกิจ พัฒนาระบบสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ ให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่กองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินโดยการกู้ยืม 
และเป็นค่าใชจ้่ายในการด าเนินกิจการของกองทุน รวมทัง้น าเงิน 
ไปลงทุนหรือหาผลประโยชน์ได้  

 
1.2 วิสัยทัศน ์พนัธกิจ เป้าประสงค์ ยทุธศาสตร์ เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ของกองทุน
พฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ 
 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
 กองทุนที่มุ่งเน้นพัฒนาให้ระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจให้มีความมั่นคง ยั่งยืน  
และมีเสถียรภาพ 
 
พนัธกิจ (Mission) 

  (1) เป็นกลไกในการสนับสนนุการพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
 (๒) เป็นแหล่งเงินในการเพิ่มทุนแก่สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 
เป้าประสงค์ (Goal) 

 กองทุนบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือส่งเสริมใหร้ะบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
มีความมั่นคง ยั่งยืน และมีเสถียรภาพ  

 
ยุทธศาสตร ์(Strategy) 

(1) บรหิารเงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) สนับสนุนระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจให้มั่นคงแข็งแกร่ง 
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กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

(3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการของกองทุนให้ทันสมัยและมีประสทิธิภาพโดยใช้
เทคโนโลย ี

(4) พัฒนาบุคลากรของกองทุนเพื่อรองรับการด าเนินงานตามภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร ์
(1) กองทุนได้รบัเงินน าส่งครบถ้วนตรงตามก าหนดเวลาและสามารถจัดสรรเงินในการเพิ่มทุน

และพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจได้อย่างทันการณ์และมีประสิทธิภาพ 
(2) กองทุนสามารถเสนอแนะและสนับสนนุการพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจได้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งติดตามและประเมินผล 
การใช้เงินให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

(3) ระบบการบริหารจัดการของกองทุนทันสมัยและมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยี 
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง  

(4) ผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่ของกองทุนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานของกองทุน 
 

ผลผลติและผลลัพธ ์

ประเดน็ยุทธศาสตร์ ผลผลติ (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
(1) บริหารเงินกองทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

- กองทุนมีการแจ้งเตือนการน าส่งเงิน 2 ครั้งต่อปี 
- กองทุนรายงานผลการน าส่งเงนิเข้ากองทุนให้
คณะกรรมการกองทุนทราบ 2 ครั้งต่อปี 
- กองทุนมีการทบทวนนโยบายการลงทุน 2 ครั้งต่อปี 
- กองทุนจัดท ากรอบบริหารความเสี่ยง/แผนการลงทุน 
1 ครัง้ต่อป ี
- กองทุนรายงานผลการประเมินผลและก ากับการ
ลงทุนและรายงานการบริหารความเสี่ยง  
4 ครัง้ต่อป ี
- กองทุนมีการติดตามและประเมินผลการใช้เงิน
สนับสนุนจากกองทุน และการเพิ่มทุนให้แก่สถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ 4 ครัง้ต่อป ี

- กองทุนมีการพิจารณาการเพิ่มทุนให้แก่สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจตามที่ได้รับการแจ้งความประสงค์ขอเพิ่มทุน 

- กองทุนได้รับเงินน าส่งครบถ้วนตามแบบ
รายงานเงินน าส่งจ านวน 2 ครั้ง เพื่อน า
เงินดังกล่าวไปลงทุนตามนโยบายการ
ลงทุน กรอบการบริหารความเสี่ยง และ
แผนการลงทุนที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับสถานการณ์ปจัจุบนัพร้อมทั้งได้รับ
ผลตอบแทนจากการลงทุนสงูกวา่ 
Benchmark และเป็นการใช้เงินของ
กองทุนเกิดประโยชน์สูงสดุในการเพิ่มทุน
ให้กับสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
โดยมีการประเมนิผลและรายงานผลการ
ด าเนินงานภายหลังการเพิ่มทุนเปน็ประจ า 
(รายเดือน/ไตรมาส  
ตามที่คณะกรรมการกองทุนก าหนด) 
ส่งผลใหก้องทุนสามารถบริหารจัดการ
เงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ บริหาร
สภาพคล่องและความต้องการใช้เงินของ
กองทุนฯ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
และบรรลุวัตถุประสงค์ของกองทุน 

(2) สนับสนุนระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจให้มั่นคง
แข็งแกร่ง 

- กองทุนมีการพิจารณาการให้เงินสนับสนุนแก่
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ เพื่อพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจตามที่ได้รับการแจ้งความประสงค์
ขอรับเงินสนับสนุน 
- กองทุนมีการวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน  
ความเพียงพอของเงินกองทุน และผลกระทบ 

- การใช้เงินของกองทุนเกิดประโยชน์สูงสุด
ในการให้เงินสนับสนุนกับสถาบันการเงิน
เฉพาะกจิในการพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจโดยมีการประเมนิผลและ
รายงานผลการด าเนินงานภายหลังการให้
เงินสนบัสนุนเป็นประจ า (รายเดือน/ 
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กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ ผลผลติ (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
จากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVOD-19) 
ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 1 ครั้งต่อปี 
- กองทุนมีการจัดส ารวจความพึงพอใจของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 1 ครั้งต่อปี 
- การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  
ระบบสารสนเทศของกองทุน  
 

ไตรมาส ตามทีค่ณะกรรมการกองทุน
ก าหนด) 
- กองทุนจัดท ารายงานวิเคราะห์ฐานะทาง
การเงิน ความเพียงพอของเงินกองทุน และ
ผลกระทบจาก COVOD-19 ของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ และมีการผลักดันให้น า
รายงานดังกล่าวไปใช้ในทางปฏิบัติให้เกิด
ประโยชน์เป็นรูปธรรม 1 ครั้งต่อปี 
- กองทุนสามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ร้อยละ 95 
ส่งผลให้กองทุนสามารถสนับสนุนระบบ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจใหม้ีการพัฒนา
แบบองค์รวม เสริมสร้างความสัมพันธ์และ
สนับสนุนระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ให้มั่นคงแข็งแกร่ง 

(3) พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการของกองทนุให้ทันสมัยและ
มีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลย ี

- กองทุนมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์  
มีการจัดท าแผนปฏิบัติการกองทุน มีการจัดท าแผน
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน  
และมีการจัดส่งงบการเงิน ให้ สตง. ตรวจสอบรับรอง 
1 ครั้งต่อปี 
- กองทุนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ
การลงทุนของกองทุนและใช้ในการติดต่อกับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียของกองทุน 

- กองทุนมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาฐานข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการประเมินผลลัพธ์และผลกระทบ
ของทุนหมุนเวียน 

- กองทุนมีการจัดท าแผนงานต่าง ๆ 
เพื่อให้การบริหารงานของกองทุนเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพรวมทั้งมีการ
เผยแพร่ให้กับบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างรวดเร็ว 
- กองทุนใช้เทคโนโลยีในการจัดการ
กองทุนทั้งในด้านการบริหารและสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้ร้อยละ 95 
- กองทุนมีระบบฐานข้อมูล 
เพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบที่
สามารถรองรับการด าเนินงาน 
ตามพันธกิจของกองทุนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
ส่งผลใหก้องทุนมีการบริหารงาน 
อย่างเป็นระบบโดยน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการจัดการกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ
และตอบสนองความต้องการของ
ผู้ปฏิบัติงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(4) พัฒนาบุคลากรของกองทุน
เพื่อรองรับการด าเนินงานตาม
ภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 

- กองทุนมีการจัดอบรมด้านต่าง ๆ ให้กับพนักงาน
กองทุน อย่างน้อย 5 ครั้งต่อปี 
- กองทุนมีการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management : KM) ให้กับผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่
ของกองทุน อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี 
- กองทุนจัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปี อย่างน้อย 
1 ครั้งต่อปี 

- พนักงานกองทุนมีความรู้ความเข้าใจใน
ทักษะด้านที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ของกองทุน และสามารถน ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงานกองทุนได้อย่างเหมาะสม  
โดยพนักงานกองทุนมีความรู้ในด้านที่
อบรมเพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 20 
ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานของกองทุน 
เป็นผู้มีศักยภาพของสอดคล้องกับทิศทาง
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กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร์ ผลผลติ (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
- กองทุนมีการเข้าร่วมโครงการสัมมนาบุคลากร
ประจ าปี 2565 (ด าเนินการร่วมกับ สศค.)  

กลยุทธ์ของกองทุนและมีความพร้อมใน
การปฏิบัติงานตามภารกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
กลยทุธ์ภายใตป้ระเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 1 บรหิารเงินกองทนุอย่างมปีระสทิธิภาพ 
กลยุทธ์ที่ 1.1 ใช้ระบบเทคโนโลยีในการติดตามการน าส่งเงินเข้ากองทุน  
กลยุทธ์ที่ 1.2 เพิ่มทุนให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจได้ทันการณ์  
กลยุทธ์ที่ 1.3 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการลงทุน  
กลยทุธ์ที ่1.4  ติดตามและประเมินผลการใช้เงินของกองทนุให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

กลยทุธ์ภายใตป้ระเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 2 สนบัสนนุระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจให้มัน่คงแข็งแกร่ง 
กลยทุธ์ที ่2.1 เสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจที่เกิดประโยชน์ในภาพรวม 
กลยุทธ์ที่ 2.2 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองทนุ 
กลยทุธ์ภายใตป้ระเดน็ยทุธศาสตรท์ี ่3 พฒันาระบบการบรหิารจดัการของกองทนุใหท้นัสมัยและมี
ประสิทธิภาพโดยใชเ้ทคโนโลย ี
กลยทุธ์ที ่3.1 ก าหนดแผนงานที่ชัดเจนในการบริหารจัดการกองทนุ  
กลยทุธ์ที ่3.2 ใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารจดัการกองทุน การประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของ
กองทุน  
กลยทุธ์ภายใตป้ระเดน็ยทุธศาสตรท์ี ่4 พฒันาบคุลากรของกองทนุและสร้างความสัมพนัธ์กบัผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย
ใหเ้ข้มแข็ง 
กลยทุธ์ที ่4.1 พัฒนาบุคลากรของกองทุน  
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กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

  

 

3. พัฒนาระบบการ
บริหารจัดการของ

กองทนุให้ทันสมัยและ
มีประสิทธภิาพโดยใช้

เทคโนโลยี 
 

3. ระบบการบริหารจดัการของกองทุน
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยี
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ท่ีเกีย่วข้อง 
รวมถึงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานดา้นการเงิน
และไม่ใชก่ารเงิน เพื่อใหจ้ัดเก็บข้อมลู 
อย่างเป็นระบบมากขึ้น 

4. ผู้ปฏิบัติงานหรอืเจ้าหน้าที่ของกองทุนมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานของกองทุน 

3.1 ก าหนดแผนงานที่ชัดเจนในการบริหารจัดการกองทนุ 
3.2 ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
จัดการกองทุน การประเมินผลลัพธแ์ละผลกระทบของ
กองทุน 

4.1 พัฒนาบุคลากรของกองทุน 
 

กองทุนมีการจัดท าแผนงานตา่งๆ ทีช่ัดเจน ส่งผลใหก้าร
บริหารงานของกองทุนเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
ประกอบกับกองทนุสามารถน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการ
จัดการกองทุนทั้งในด้านการบริหาร รวมถึงมีระบบฐานขอ้มูล
เพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบทั้งด้านการเงินและไม่ใช่
การเงินที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กองทุนมีการเตรียมความพร้อมและพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานใหส้อดคล้องกบัทิศทางกลยุทธ์ของกองทนุ
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทั้งดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลย ีรวมถึงการรักษาและ
สร้างความผกูพันในหน่วยงาน ส่งผลให้ผู้ปฏิบัตงิานของ
กองทุนมีความพรอ้มในการปฏบิัติงานตามภารกิจ 
ได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

 

ยุทธศาสตร ์

1. บรหิารเงนิกองทุน
อย่างมีประสทิธภิาพ 

2. สนับสนนุระบบ
สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ

ให้มั่นคงแขง็แกรง่ 

เป้าหมาย 

1. กองทุนได้รับเงนิน าส่งครบถ้วน 
ตรงตามก าหนดเวลาและสามารถ 
จัดสรรเงินในการเพิ่มทุนและพัฒนาระบบ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจไดอ้ย่างทันการณ์
และมีประสิทธิภาพ 

2. กองทุนสามารถเสนอแนะและสนับสนุน
การพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจได้
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค ์และตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย รวมทั้ง
ติดตามและประเมนิผลการใช้เงนิให้เกดิ
ประโยชนส์ูงสุด 
 

กลยุทธ ์

1.1 ใช้ระบบเทคโนโลยีในการตดิตามการน าสง่เงินเขา้กองทนุ 
1.2 เพิ่มทุนให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจได้ทันการณ์  
1.3 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการลงทุน 
1.4 ติดตามและประเมนิผลการใช้เงนิของกองทุนใหเ้กดิ
ประโยชนส์ูงสุด 

 

2.1 เสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบสถาบันการเงิน
เฉพาะกจิที่เกดิประโยชน์ในภาพรวม 
2.2 การสรา้งความสมัพันธ์กับผู้มีสว่นไดส้่วนเสยีของ
กองทุน 

ผลลัพธ ์

กองทุนสามารถบริหารจัดการเงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยได้รับรับเงินน าส่งครบถ้วนตามก าหนดเวลา ท าให้
สามารถบริหารสภาพคล่องได้สอดคล้องกับความต้องการใช้เงิน
ของกองทุนฯ และมีการวางแผนการลงทุนที่เหมาะสม 
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน สง่ผลใหก้ารใช้เงินของ
กองทุนเกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุวัตถุประสงค์ของกองทุน 

  

การด าเนินงานของกองทุนช่วยสนบัสนุนให้ระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจมีการพัฒนาแบบองค์รวม สามารถ
ตอบสนองความต้องการและยกระดบัความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย สร้างภาพลกัษณ์ที่ดขีองกองทุน และ
เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกองทุนและผู้มีส่วนไดส้่วน
เสียให้เขม้แข็ง 

1.3 แผนยุทธศาสตรก์องทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ 

 

4. พัฒนาบุคลากรของ
กองทนุเพื่อรองรับการ
ด าเนินงานตามภารกิจ
อย่างมีประสทิธภิาพ 
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ส่วนที่ 2 กรอบการก าหนดแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 

 
2.1 หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันระบบสารสนเทศมีความส าคัญต่อการจัดการองค์กรในทุกระดับ ทั้งในการปฏิบัติงาน และ 
การบริการ ใช้ช่วยในการตัดสินใจ การวางแผน และการประเมินผลการด าเนินงาน ดังนั้น กองทุนจึงไดผ้ลักดัน
ให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลัโดยเฉพาะการสนับสนุนการด าเนินงาน โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 
เพื่อให้กองทุนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในบริหารงาน เพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการบริการ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน โดยเฉพาะการด าเนินการตามภารกิจหลักของกองทุนฯ ในด้าน 
การรับเงินน าส่งเข้ากองทุนฯ ผ่านระบบ Unstructured Dataset ของส านักงานเศรษฐกิจการคลัง  

นอกจากนี้ กองทุนยังพัฒนาระบบสารสนเทศเป็นช่องทางในการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้สว่นเสียของ
กองทุน เพื่อให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจสามารถขอรับจัดสรรเงินจากกองทุน หรือใช้เพื่อการติดตาม
ประเมินผลการน าเงินของกองทุนไปลงทุนหรือหาผลประโยชน ์เป็นช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนและ
เผยแพร่กฎระเบียบหรือข่าวสารประชาสัมพันธ์ของกองทุน รวมทั้งเป็นช่องทางในการติดต่อประสานงาน
ภายในกองทุนระหว่างคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และพนักงานกองทุน อีกทั้งกองทุนมีแนวทาง 
ในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพือ่จัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานของกองทุนเพื่อใช้ในการ
ประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบของกองทุน ดังนั้น การพัฒนาระบบสารสนเทศของกองทุน 
จึงมีประโยชน์ในการติดตามและตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานตามภารกิจของกองทุน เงินน าส่งเข้า
กองทุน การใช้เงินของกองทุนเพื่อการเพ่ิมทุนและพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ซึ่งจะท าใหส้ามารถ
ลดขั้นตอนในการด าเนินงานและส่งผลให้การบริหารจัดการกองทุนมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากยิง่ขึ้น 
 
2.2 หลักเกณฑ์และยทุธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาระบบสารสนเทศ 

1) บนัทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนนิงานทนุหมุนเวยีน ประจ าปีงบประมาณ 2565 
ระหว่างกระทรวงการคลังและกองทนุพัฒนาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ 

ตัวชี้วัดด้านที่ 4 การบริหารพัฒนาทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดที่ 4.3 การบริหารจัดการสารสนเทศ  
และดิจิทัล ตัวชี้วัดย่อยที่ 1 แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งก าหนดให้มีการ
จัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ที่มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกจิและ
สังคม แผนยุทธศาสตร์ของทุนหมุนเวียนทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยทุธศาสตร์ส าคัญ โดยสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของทุนหมุนเวียนได้อย่างครบถ้วน และการจัดให้มีแผนปฏิบัติการประจ าปีเพื่อรองรับแผนปฏิบัติ
การดิจิทลั ที่มีองค์ประกอบหลักที่ดีครบถ้วน และมีการระบโุครงการทีเ่กี่ยวข้องตามทีก่รอบหลักเกณฑ ์
การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียนประจ าปีงบประมาณ 2565 ก าหนด 
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2) แผนพัฒนาดจิิทลัเพือ่เศรษฐกิจและสังคม 
 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ก าหนดวิสัยทัศน์ในการปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ 
(Digital Thailand) ซึ่งหมายถึง ประเทศไทยที่สามารถ สรา้งสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล 
อย่างเต็มศักยภาพในการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานนวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอื่นใด เพือ่ขับเคลื่อน
ประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยก าหนดยุทธศาสตร์ในการด านินงานเพื่อไปสู่เป้าหมาย ๖ ยุทธศาสตร ์
ประกอบด้วย 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธภิาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ  

 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั กระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล  
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเขา้สู่ยุคเศรษฐกจิและสังคมดิจทิัล  
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ สร้างความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีส่วนที่เกี่ยวขอ้งกับการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
กองทุนอยู่ภายใต้ 2 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก ่ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล และ
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเขา้สู่ยุคเศรษฐกจิและสังคมดิจทิัล  
 

3) แผนยทุธศาสตรก์องทนุพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ ปงีบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7  
ทีเ่กีย่วข้องกับการพฒันาระบบสารสนเทศและดิจทิัล 

แผนยุทธศาสตร์ของกองทุนประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 มีส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศของกองทุนอยู่ภายใต้ 4 ยทุธศาสตร์หลัก ได้แก ่

ยุทธ์ศาสตร์ที่ 1 บริหารเงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งก าหนดกลยุทธ์ที่ 1.1 ใช้ระบบ
เทคโนโลยีในการติดตามการน าส่งเงินเข้ากองทุน  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สนับสนุนระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจให้มั่นคงแข็งแกร่ง ซึ่งก าหนดกลยุทธ์ที่ 
2.2 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองทุน 

ยุทธ์ศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการบริหารจัดการของกองทุนให้ทันสมัยและมีประสทิธิภาพโดยใช้
เทคโนโลยี ซึ่งก าหนดกลยุทธ์ที่ 3.2 ใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจดัการกองทุน การประเมิน
ผลลัพธ์และผลกระทบของกองทุน 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 พฒันาบุคลากรของกองทนุและสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เขม้แข็ง 
ซึ่งก าหนดกลยทุธ์ที่ 4.1 พัฒนาบุคลากรของกองทุน 
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2.3 ผลการด าเนนิงานตามแผนปฏบิตักิารดา้นสารสนเทศ ปีงบประมาณ 2564 

 ผลการด าเนินงานของกองทุนตามแผนปฏิบัติการด้านสารสนเทศ ปีงบประมาณ 2564 สรุปได้ดังนี ้

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จ/ผลลัพธ์ 

ที่คาดหวัง 
ผลการด าเนินงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลที่ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของกองทุน 
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ : กองทุนใช้ระบบสารสนเทศและดิจิทัลที่เหมาะสมและทันสมัยเพ่ือให้การบริหารจัดการกองทุนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
1) การจัดท าระบบเตือน
ล่วงหน้าในการติดตาม 
การน าส่งเงินเข้ากองทุน 
ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

เพื่อให้มีระบบแจ้งเตือน
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ
ก่อนก าหนดการน าส่งเงิน
เพื่อให้การน าส่งเงิน
ครบถ้วนและตรงตาม
ก าหนดเวลา 

ผลผลิต (Output) : กองทุนแจ้งเตือน
การน าส่งเงินกบัสถาบันการเงินเฉพาะ
กิจ จ านวน 8 ครั้ง (สถาบนัการเงิน
เฉพาะกิจ 4 แห่ง ส าหรับการน าส่งเงิน
ทั้ง  
2 ครั้ง ในปีงบประมาณ 2564) 
ผลลัพธ์ (Outcome) :  สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจทั้ง 4 แห่ง น าส่งเงินครบถ้วน
ตรงตามก าหนดเวลา 

บรรลุตามเป้าหมาย 
- กองทุนแจ้งเตือนสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ  
4 แห่ง ก่อนการน าส่งเงนิงวดที่ 2 ปี 2563  
ผ่านทางอเีมล์ เมื่อวนัที่ 4 กุมภาพันธ์ 2564  
และงวดที่ 1 ปี 2564 เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 
2564 และผ่านระบบแจง้เตือนทางเวบ็ไซตข์อง
กองทุน 
- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจได้น าส่งเงินครบถ้วน
ตรงตามก าหนดเวลา 

2) การติดตามการน าส่ง
ข้อมูลและการน าส่งเงินเข้า
กองทุนจากสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจท้ัง 4 แห่ง และ
รายงานให้คณะกรรมการ
กองทุนทราบ (ตาม
ประกาศยอดเงินท่ีได้รับ
จากประชาชนฯ ข้อ 3) 

เพื่อให้มีระบบติดตาม 
การน าส่งเงินของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจให้ถูกต้อง
และครบถ้วน 

ผลผลิต (Output) : - สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจแต่ละแห่ง (4 แห่ง) น าส่ง
แบบรายงานที่ 1 ตรงตามก าหนดเวลา 
ทุกเดือน จ านวน 12 ครั้ง  
- สถาบันการเงินเฉพาะกิจแต่ละแห่ง 
(4 แห่ง) น าส่งแบบรายงานที่ 2 ตรง
ตามก าหนดเวลาจ านวน 2 ครั้ง  
- สถาบันการเงินเฉพาะกิจแต่ละแห่ง 
(4 แห่ง) น าส่งแบบรายงานแสดงการ
ค านวณเงินน าส่งกองทุน ในรูปแบบ
เอกสารให้ สศค. จ านวน 2 ครั้ง 
- สถาบันการเงินเฉพาะกิจแต่ละแห่ง 
(4 แห่ง) น าส่งเงินเข้ากองทุนครบถ้วน 
จ านวน 2 ครั้ง 
- รายงานผลการน าส่งเงินเข้ากองทุนให้
คณะกรรมการทราบ จ านวน 2 ครั้ง 
ผลลัพธ์ (Outcome) : เพื่อให้
คณะกรรมการจัดสรรเงินน าส่งที่ได้รับ
เพื่อน าไปลงทุน และ/หรือน าไป
เตรียมการเพิ่มทุนต่อไป 

บรรลุตามเป้าหมาย 
- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจน าส่งแบบรายงานที่ 1 
และแบบรายงานที่ 2 ตรงตามก าหนดเวลา 
- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจ น าส่งรายงานแสดง
การค านวณเงินน าส่งกองทุนในรูปแบบเอกสาร 
- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจน าส่งเงนิเข้ากองทุนได้
ครบถ้วนตามก าหนด 
- รายงานให้คณะกรรมการทราบ 

3) การพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อจัดเก็บข้อมูล 
ผลการด าเนินงานของ
กองทุน (ระบบฐานข้อมูลฯ) 

เพื่อใหก้องทุนฯ มีแนวทาง
ในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศส าหรับจัดเก็บ
ข้อมูลผลการด าเนินงาน 
ด้านการเงินและไม่ใช่
การเงิน เพื่อใช้ในการ
ประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ 
และผลกระทบของกองทุน 

ผลผลิต (Output) :  กองทุนฯ สามารถ 
ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลฯ ได้ร้อยละ 100 
ผลลัพธ์ (Outcome) : มีระบบ
ฐานข้อมูลฯ ส าหรับจัดเก็บข้อมูล 
ผลการด าเนินงานด้านการเงินและ 
ไม่ใช่การเงิน เพื่อใช้ในการประเมิน 
ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบของ
กองทุนที่มีประสิทธิภาพและตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

บรรลุตามเป้าหมาย 
กองทุนฯ สามารถด าเนินการตามแผนพฒันา
ระบบฐานข้อมูลฯ ได้ร้อยละ 100 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดความเชื่อมโยงทั้งภายในและภายนอกกองทุน 
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ : กองทุนมีระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เรียกใช้ได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและ 
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โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จ/ผลลัพธ์ 

ที่คาดหวัง 
ผลการด าเนินงาน 

มีช่องทางในการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกกองทุน 

4) การประเมินความพึง
พอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียต่อระบบสารสนเทศ
ของกองทุน 

เพื่อส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ระบบสารสนเทศของ
กองทุน เพื่อน ามาปรับปรุง
ระบบสารสนเทศของ
กองทุน 
 
 

ผลผลิต (Output) : - กองทุนส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อระบบสารสนเทศของกองทุนและ
เสนอคณะกรรมการกองทุนทราบ เพื่อ
ปรับปรุงการให้บริการของกองทุน 
ภายในเดือน ก.ย. 64 
ผลลัพธ์ (Outcome) : ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจ 
สูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดระดับ
ความพึงพอใจไว้ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 

บรรลุตามเป้าหมาย 
- กองทุนฯ ส ารวจความพึงพอใจและได้รบัคะแนน
ความพึงพอใจเท่ากบัร้อยละ 97.44 โดยสูงกว่า
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดระดับความพึงพอใจไว้ไม่ต่ า
กว่าร้อยละ 85 ซึ่งจะน าเสนอคณะกรรมการ
กองทุนฯ ในเดือน ก.ย. 64 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานโดยใช้ระบบสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ : บุคลากรของกองทุนได้รับการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมและสามารถ 
ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 
5) การจัดอบรมด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าท่ี
ของกองทุน 

เพื่อใหผู้้ปฏิบัติงานหรือ
เจ้าหน้าที่ของกองทุนมี
ความรู้ความเข้าใจด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
สามารถน ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

ผลผลิต (Output) :  มีการจัดอบรม
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่ของกองทุน 
1 ครั้ง 
ผลลัพธ์ (Outcome) :  เจ้าหน้าที่ของ
กองทุนมีความรู้ความเข้าใจด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มขึ้นอย่างน้อย 
ร้อยละ 20 

บรรลุตามเป้าหมาย 
- พนักงานทุนหมุนเวียน ได้เข้าร่วมการอบรม
ระบบสารสนเทศร่วมกับ สศค. ในวันที่ 10 
สิงหาคม 2564 
- พนักงานทุนหมุนเวียน มีความรู้ความเข้าใจ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มขึ้นร้อยละ 40 

 
2.4 การวเิคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอกที่มผีลต่อการด าเนนิงานของกองทุน 

ถึงแม้ว่าปัจจุบันกองทุนยังไม่มีส่วนงานที่รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนโดยตรง  
แต่กองทุนได้ก าหนดให้งานสารสนเทศอยู่ภายใตส้ายงานด้านบริหารงานทั่วไป อีกทั้ง กองทุนได้มียุทธศาสตร ์
ที่ชัดเจนในการน าระบบสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือให้การด าเนินการของกองทุนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ไดก้ าหนดค าบรรยายลักษณะงานของพนักงานทุนหมุนเวียนในสายงานด้านบริหารงานทั่วไปให้ท าหนา้ที่ในการ
ดูแลและพัฒนาระบบสารสนเทศ ดังนั้น กองทุนได้มีการวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอก 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต และใช้ SWOT  
เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณด์้านสารสนเทศของกองทุน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

น 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
(S1) ผู้บริหารมนีโยบายที่ชัดเจนและสนับสนุน
งบประมาณเพื่อพัฒนาและใชร้ะบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลในการบริหารจดัการกองทุน  
(S2) บุคลากรเห็นความส าคัญและเข้าใจประโยชน์
ของการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลัมาใช้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
(S3) มีการใช้ฐานข้อมูลร่วมกนัระหว่างกองทนุกับ
ส านักงานเศรษฐกิจการคลังเพือ่เพิ่มประสิทธภิาพ 
การด าเนินงาน 

(W1) กองทุนมกีารน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัลมาใชใ้นการบริหารจัดการกองทุนบางส่วน 
แต่ยังไม่เต็มประสิทธิภาพ 
ปัจจุบันกองทุนฯ ยังไม่มรีะบบการจดัเก็บข้อมลูที่รองรับ
การปฏิบัตงิานภายในที่พัก (Work from Home) 
ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้แบบทันท่วงที (Real Time) 
และมีประสิทธิภาพ (ปรับตามแผนยุทธ์) 
(W2) กองทุนมกีารน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัลมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานของ
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(S4) กองทุนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล
ที่มีความพรอ้มรองรับการใช้งานตามพันธกิจของ
กองทุน 
(S5) กองทุนมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และดิจิทัลมาใชใ้นการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศเพือ่ประเมินผลลัพธ์และผลกระทบ
ของกองทุนทั้งในด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน
อย่างเป็นระบบ 

กองทุนแต่ยงัขาดความเชื่อมโยงของฐานข้อมูล 
เพื่อน ามาใช้ในการประเมินผลผลิต ผลลัพธ์และ
ผลกระทบของกองทุนอย่างเปน็ระบบ 
(W2) พนักงานกองทุนบางรายยังขาดทกัษะ 
ในการประยุกตใ์ช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลในรปูแบบใหม่ๆ 
 
 

ปัจ
จัย

ภา
ยน

อก
 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
(O1) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลท าให้สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการ
บริหารจัดการกองทุน 
(O2) แผนขับเคลื่อนกระทรวงการคลังสู่การเป็น
กระทรวงการคลังดิจิทัล (Digital MOF) ก าหนด
ยุทธศาสตร์การยกระดับกระบวนการท างานดว้ย
เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลั 

(T1) เทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วท าให้การลงทุนหรอืปรับเปลี่ยนระบบ 
ให้มีความทันสมัย มีค่าใช้จ่ายเพิ่มมากขึ้น 
(T2) ความหลากหลายและการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว  
ท าให้บุคลากรปรับตัวและเรียนรู้ไม่ทัน 
(T2) สถานการณ์วิกฤติในปัจจบุันท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว 
ท าให้ผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่ต้องเรียนรู้และปรับตัว
ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
รวมถึงด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ส่งผล
กองทุนต้องน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการ
ด าเนินงานมากยิ่งขึ้น (ปรับใหส้อดคล้องกับแผนยุทธ์ฯ) 
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ส่วนที ่3 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 

จากการวิเคราะหป์ัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอกด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุน รวมทั้ง
พิจารณาองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการ ด้านอุปกรณ์ ด้านระบบงานสารสนเทศ ด้านบุคลากร และ 
ด้านงบประมาณของกองทุน ดังนั้น จึงสามารถก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายเชิงยุทธ์ศาสตร ์

3.1 วิสัยทัศนด์้านการพฒันาระบบสารสนเทศและดิจทิลั 
ยกระดับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุน 

และตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

3.2 พนัธกิจดา้นการพฒันาระบบสารสนเทศและดิจทิลั 
พนัธกิจที ่1  ยกระดับการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลั เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

บริหารจัดการกองทุนและตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
พนัธกิจที่ 2  พัฒนาบุคลากรของกองทุนให้ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ  

 

3.3 เป้าประสงค์ของการพฒันาระบบสารสนเทศและดจิิทลั 
กองทุนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลทีส่ามารถเพิ่มประสิทธิภาพในบริหารงาน  

เพิ่มประสิทธิภาพในการบริการ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 
และส่งเสริมภาพลักษณ์ของกองทุน 
 

3.4 ยทุธศาสตรใ์นการพฒันาระบบสารสนเทศและดิจทิลั 
ยุทธศาสตรท์ี่ 1  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลัทีท่ันสมัยเพื่อสนบัสนุนการบริหารจัดการ

ของกองทุน 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2  ยกระดับพัฒนาระบบเทคโนโลยฐีานข้อมูลสารสนเทศให้เกิดและความเชื่อมโยงของ

ข้อมูลที่เกิดประโยชน์กับกองทุน (ปรับใหช้ัดเจนขึ้นและสอดคล้องกับแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูล) 
ยุทธศาสตรท์ี่ 3  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานโดยใช้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

3.5 เปา้หมายเชิงยทุธศาสตร์และโครงการที่สามารถบรรลุยทุธศาสตร์ 
ยุทธศาสตรท์ี่ 1 มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและดิจทิลัทีท่นัสมัยเพื่อสนับสนุนการบริหารจดัการ

ของกองทนุ 
 เป้าหมาย กองทุนใชร้ะบบสารสนเทศและดิจิทัลที่เหมาะสมและทันสมัยเพื่อให้การบริหารจัดการ
กองทุนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 โครงการที่ 1  โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของ
กองทุน 

 โครงการที่ 2  การจัดท าระบบเตือนล่วงหน้าในการติดตามการน าส่งเงินเข้ากองทุนของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ  
 โครงการที่ 3  การติดตามการน าส่งข้อมูลและการน าส่งเงินเข้ากองทุนจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ทั้ง 4 แห่ง  
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 ยุทธศาสตรท์ี่ 2  ยกระดบัพฒันาระบบเทคโนโลยีฐานขอ้มูลสารสนเทศใหเ้กดิและความเชื่อมโยง
ของข้อมูลทีเ่กดิประโยชน์กับกองทนุ (ปรับให้ชัดเจนขึ้นและสอดคล้องกับแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูล)  
 เป้าหมาย กองทุนมีระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เรียกใช้ได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและ 
มีช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกกองทุน  
   
 โครงการที่ 1  โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของ
กองทุน  
 โครงการที่ 4 โครงการประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อระบบสารสนเทศของกองทุน 
 
 ยุทธศาสตรท์ี่ 3 พฒันาศักยภาพของบคุลากรใหส้ามารถปฏบิตัิงานโดยใช้ระบบสารสนเทศ 
และดิจทิัลได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 
 เป้าหมาย บุคลากรของกองทุนได้รับการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมและ
สามารถใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 
 โครงการที่ 5 การจัดอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่ของกองทุน
อย่างต่อเนื่อง  
 
3.6  ปัจจัยสูค่วามส าเร็จจากยทุธศาสตร์การพฒันาระบบสารสนเทศและดิจทิัล 

การน าระบบสารสนเทศและดิจิทัลเข้ามาใชใ้นการปฏิบัติงานของกองทุนเป็นปัจจัยหลักที่จะส่งเสริม
ให้กองทุนสามารถด าเนินการได้ตามแผนยุทธศาสตร์ของกองทุน ประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 ดังนี ้

๑) กองทุนมีระบบฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการตรวจสอบยอดเงินน าส่งของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
และสามารถตดิตามฐานะทางการเงินของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ เพื่อให้การด าเนินงานของกองทุน 
มีความครบถ้วนและตรวจสอบได้  

2) กองทุนมีระบบสารสนเทศและดิจิทัลในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคลากรของกองทุนและ
ระหว่างบุคลากรของกองทุนกับคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ รวมทั้งการติดต่อระหว่างกองทุนและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น การนดัหมายประชุม การค้นหาเอกสารเกี่ยวกับการประชุมของกรรมการและ
ผู้ปฏิบัติงาน การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เปน็ต้น 

3) กองทุนมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทลัมาใช้ในการบริหารจัดการกองทุน 
อย่างเต็มประสิทธิภาพ และสามารถจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานเพือน ามาใช้ในการประเมินผลผลิต ผลลัพธ์
และผลกระทบของกองทุนอย่างเป็นระบบ  

4) สถาบันการเงินเฉพาะกิจและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ หรือ
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ของกองทุนได้ง่าย โดยมีการน าเสนอข้อมูลอย่างเป็นระบบและเข้าใจง่าย (User-friendly) 
รวมทั้ง สามารถสอบถามและร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานของกองทุนได้ 
 5)  บคุลากรของกองทุนมีความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสามารถน าความรู้ 
มาปฏิบัติได้จริง  
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ยกระดับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจทิลั  
เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพการบริหารจดัการกองทุน และตอบสนองต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 

 

วิส
ัยท

ัศน
์ 

1. ยกระดบัการใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและดิจทิลั  
เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการบรหิารจดัการกองทนุและตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

2. พฒันาบคุลากรของกองทุนให้ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและดิจทิลัอย่างมปีระสทิธิภาพ 

พัน
ธกิ

จ 
ยุท

ธศ
าส

ตร
์ 3. พฒันาศกัยภาพของบคุลากรใหส้ามารถ

ปฏิบตังิานโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และดิจทิัลได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 

2. ยกระดบัพฒันาระบบเทคโนโลยีฐานขอ้มูล
สารสนเทศใหเ้กดิและความเชื่อมโยงของข้อมูล
ทีเ่กดิประโยชน์กบักองทุน (ปรับให้ชัดเจนขึ้นและ

สอดคล้องกับแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูล) 

1. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจทิลั 
ทีท่นัสมัยเพื่อสนับสนุนการบรหิารจดัการ 

ของกองทนุ 

กองทนุมีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัลทีส่ามารถเพิ่มประสิทธิภาพในบรหิารงาน เพิ่มประสิทธภิาพในการบรกิาร  
ลดขั้นตอนการด าเนินงาน ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย และส่งเสริมภาพลักษณ์ของกองทนุ เป

้าป
ระ

สง
ค ์

โค
รง

กา
ร 

โครงการที่ 5 การจัดอบรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศให้กบัผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที ่
ของกองทุนอย่างต่อเนือ่ง 

โครงการที่ 4 การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่อระบบสารสนเทศของกองทุน 

 

โครงการที่ 2  การจดัท าระบบเตือนล่วงหน้า 
ในการติดตามการน าส่งเงินเข้ากองทุนของสถาบัน
การเงินเฉพาะกจิ 
โครงการที่ 3  การตดิตามการน าส่งข้อมูลและการน าส่ง
เงินเข้ากองทุนจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 4 แห่ง 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารจัดการ
กองทุน  

3.7 แผนปฏบิตักิารดิจทิลั ประจ าปงีบประมาณ 2563 – 2567 ของกองทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงินเฉพาะกิจ  

 

โครงการที่ 1  โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลูสารสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของกองทุน 
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ส่วนที ่4 การวิเคราะหค์วามเชื่อมโยงและความส าคัญของแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ของกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายเชิงยุทธ์ศาสตรท์ี่กองทุนก าหนดได้วิเคราะห์ให้มี 
ความเช่ือมโยงกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม แผนยุทธศาสตร์ของกองทุน และโครงการ 
ที่เกี่ยวข้องตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ประจ าปีงบประมาณ 2564 
นอกจากนี้ กองทุนได้วิเคราะห์เพื่อจัดล าดับความส าคัญของโครงการต่าง ๆ เพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ประจ าปีงบประมาณ 2565 ต่อไป 

 
4.1 ความเชื่อมโยงระหว่างแผนปฏบิตักิารดิจทิัลและแผนพฒันาดิจทิลัเพือ่เศรษฐกิจและสังคม 
(Digital Economic) 
 

แผนปฏบิตักิารดิจทิลัของกองทนุ 
ประจ าปงีบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 

 แผนพัฒนาดจิิทลัเพือ่เศรษฐกิจ 
และสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลที่ทันสมัยเพื่อสนับสนุน
การบริหารจัดการของกองทุน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4  ปรับเปลี่ยนภาครัฐ 
สู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยกระดับพัฒนาระบบ
เทคโนโลยฐีานข้อมูลสารสนเทศให้เกิด
และความเชื่อมโยงของข้อมูลที่เกิด
ประโยชน์กับกองทุน (ปรับให้ชัดเจนขึ้น
และสอดคล้องกับแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูล) 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาศักยภาพของบุคลากร
ให้สามารถปฏิบัติงานโดยใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาก าลังคนให้พร้อม
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั 
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4.2 ความเชือ่มโยงระหว่างแผนปฏบิตักิารดิจทิัลและแผนยทุธศาสตร์กองทนุของกองทุนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ 

 

 

 

 

 

  

วิสัยทัศน์กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

กองทุนที่มุ่งเน้นพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจให้มีความมั่นคง ยั่งยืน และมีเสถียรภาพ 

 

วิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ยกระดับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล  

เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุน และตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

พันธกิจกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
1. เป็นกลไกในการสนับสนนุการพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
2. เป็นแหล่งเงินในการเพิ่มทุนแก่สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
 

พันธกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
1. ยกระดับการใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
กองทุนและตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2. พัฒนาบุคลากรของกองทุนให้ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
บริหารเงินกองทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  
สนับสนุนระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจให้มั่นคง
แข็งแกร่ง 
ยุทธศาสตร์ที ่3  
พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการของกองทุนให้
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ
โดยใช้เทคโนโลยี 
ยุทธศาสตร์ที ่4  
พัฒนาบุคลากรของกองทุน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  มีระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและดิจิทัล 
ที่ทันสมัยเพื่อสนับสนุนการ
บริหารจัดการของกองทุน
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับ
พัฒนาระบบเทคโนโลยี
ฐานข้อมูลสารสนเทศให้เกิด
และความเชื่อมโยงของ
ข้อมูลที่เกิดประโยชน์กับ
กองทุน (ปรับใหช้ัดเจนขึ้นและ
สอดคล้องกับแผนพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรให้
สามารถปฏิบัติงานโดยใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ยุทธศาสตร์กองทุน 

 
 

โครงการด้านสารสนเทศ 
 

ยุทธศาสตร์ด้านสารสนเทศ 
 

 

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์
ของกองทุน 

 
 

กลยุทธ์ของกองทุน 

 
 1.1 พัฒนาระบบติดตามการน าส่งเงิน  

1.2 เพิ่มทุนให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจได้
ทันการณ์  
1.3 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการลงทุน 
1.4 ติดตามและประเมินผลการใช้เงินเพื่อ
พัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจให้เกิด
ประโยชน์สงูสุด  
 
 
2.1 เสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจที่เกิดประโยชน์ในภาพรวม 
2.2 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของกองทุน 
 

(1) กองทุนได้รับเงินน าส่งครบถ้วน 
ตรงตามก าหนดเวลาและสามารถ
จัดสรรเงินในการเพิ่มทุนได้อย่าง 
ทันการณ์และมีประสิทธิภาพ 
 

(3) ระบบการบริหารจัดการของ
กองทุนทันสมัยโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้ทีเ่กี่ยวข้อง 
 

(2) กองทุนสามารถเสนอแนะและ
สนับสนุนการพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจไดส้อดคล้องกบั
วัตถุประสงค์ และตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมทั้งติดตามและประเมินผล 
การใช้เงินให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

(1) โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อประเมิน
ผลลพัธ์และผลกระทบของกองทุน 
(2)  การจัดท าระบบเตือนล่วงหน้าในการตดิตามการน าส่ง
เงินเข้ากองทุนของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
(3)  การตดิตามการน าส่งข้อมูลและการน าส่งเงินเข้า
กองทุนจากสถาบนัการเงินเฉพาะกจิทั้ง 4 แห่ง 
 
 

(5) การจัดอบรมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับผู้ปฏิบตัิงาน
หรือเจ้าหนา้ที่ของกองทุนอย่างต่อเนือ่ง 
 

(4) การประเมินความพงึพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตอ่
ระบบสารสนเทศของกองทุน 
 

(4) ผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่
ของกองทุนมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับงานของกองทุน 
 
 

4.1  พัฒนาบุคลากรของกองทุน 
 

3.1 ก าหนดแผนงานที่ชัดเจนในการบริหาร
จัดการกองทุน  
3.2 ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารจัดการกองทุน 
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4.3 โครงการที่เกี่ยวข้องตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ประจ าปีงบประมาณ 2565      

 การระบุโครงการที่เกี่ยวข้องของแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกองทุน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕63 – ๒๕๖7 ตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงาน 
ทุนหมุนเวียน ประจ าปีงบประมาณ 2565 

หมายเหตุ : (1)กองทุนฯ ไม่ได้มีภารกิจในการให้บริการประชาชน จึงได้จัดท าโครงการโครงการส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 

โครงการ/โครงการที่เกี่ยวข้อง โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพและ/
หรือลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

โครงการส าหรับประชาชน/
ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกและ
ได้รับการตอบสนองความต้องการ(1) 
 

โครงการการจัดให้มีระบบสารสนเทศ/
ระบบดิจิทัลที่สนับสนุนการบริหาร
จัดการทุนหมุนเวียน 

โครงการจัดให้มีระบบสารสนเทศ/
ดิจิทัลเพื่อช่วยการสื่อสารทั้งภายใน
และภายนอกที่เหมาะสมกับ 
ทุนหมุนเวียน 

1) โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และ
ผลกระทบของกองทุน 

√ - √ - 

2) การจัดท าระบบเตือนล่วงหนา้ในการ
ติดตามการน าส่งเงินเข้ากองทุนของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ 

√ √ - - 

3) การติดตามการน าสง่ข้อมูลและการน าส่ง
เงินเข้ากองทุนจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ทั้ง 4 แห่ง 

√ - √ - 

4) การประเมินความพงึพอใจของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียตอ่ระบบสารสนเทศของกองทุน 

√ √ √ √ 

5) การจัดอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้กบัผู้ปฏบิัติงานหรือเจา้หนา้ที่ของกองทุน
อย่างต่อเนื่อง 

√ - - - 
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4.4 การจดัล าดับความส าคญัของโครงการ 
 ภายใต้แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2565 กองทุนก าหนดให้มีโครงการต่าง ๆ ดังนี้  
 โครงการที่ 1 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของ
กองทุน 
  
 โครงการที่ 2  การจัดท าระบบเตือนล่วงหน้าในการติดตามการน าส่งเงินเข้ากองทุนของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ 
 โครงการที่ 3  การติดตามการน าส่งข้อมูลและการน าส่งเงินเข้ากองทุนจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ทั้ง 4 แห่ง  
 โครงการที่ 4 การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อระบบสารสนเทศของกองทุน 
 โครงการที่ 5 การจัดอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่ของกองทุน
อย่างต่อเนื่อง  
 
 ทั้งนี้ สามารถจัดล าดับความส าคัญของโครงการต่าง ๆ โดยพิจารณาจากการตอบสนองกับ
ยุทธศาสตร์ของกองทุนและความยากในการพัฒนาโครงการ สรุปได้ดังนี ้
 โครงการ 

1 
โครงการ 

2 
โครงการ 

3 
โครงการ 

4 
โครงการ 

5 
การตอบสนองกับ
ยุทธศาสตร์ของกองทุน 

5 5 5 4 4 

ความยากในการพัฒนา 5 3 3 3 3 
ผลรวม 25 15 15 12 12 
ล าดับความส าคญั 1 2 3 4 5 
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แผนภูมกิารจดัล าดับความส าคญัของโครงการ 
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ความยากในการพัฒนา 

โครงการ 2,3 โครงการ 1 

 
โครงการ 4,5 
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ส่วนที ่5 แผนปฏิบัติการสารสนเทศและดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2565 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย ขั้นตอน/แนวทาง 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จ/
ผลลัพธ์ทีค่าดหวัง 

ระยะเวลา
สิ้นสุด 

งบประมาณ 
ล าดับ

ความส าคัญ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลที่ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของกองทุน 
1) การพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ 
เพื่อจัดเก็บข้อมูลผลการ
ด าเนินงานของกองทุน 
(ระบบฐานข้อมูลฯ) 

เพื่อให้มีระบบสารสนเทศ
ส าหรับจัดเก็บข้อมูลผล
การด าเนินงานด้าน
การเงินและไม่ใช่การเงิน 
เพื่อใช้ในการประเมินผล
ผลิต ผลลัพธ์ และ
ผลกระทบของกองทุน 

(1) จัดท ากระบวนการ/ขั้นตอนการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลฯ ประจ าปี 2565 

ผลผลิต (Output) :  ด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลฯ 
ประจ าปี 2565 ร้อยละ 100 
ผลลัพธ์ (Outcome) :  ระบบ
ฐานข้อมูลฯ สามารถตอบสนอง
ความต้องการของผูม้ีส่วนได ้
ส่วนเสียทีเ่กี่ยวข้องมีระดับ 
ความพึงพอใจไม่ต่ ากว่า 
ร้อยละ 85 
 
 

ต.ค. 64 - ล าดับ 1 เนื่องจาก
เป็นการพัฒนา

โครงการใหม่เพื่อเพิม่
ประสิทธิภาพการ

ด าเนินงานและสนอง
ประโยชน์ต่อผู้มสี่วน
ได้เสียของกองทุน  
ซึ่งสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์และเป็น
การด าเนินการตาม 
กรอบหลักเกณฑ ์
การประเมินผล 
การด าเนินงาน 
ทุนหมุนเวียน 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

(2) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลฯ ประจ าปี 2565 
ร้อยละ 100 

ก.ย. 65 - 
 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ/

คณะกรรมการ
กองทุน 

2) การจัดท าระบบเตือน
ล่วงหน้าในการติดตาม 
การน าส่งเงินเข้ากองทุน 
ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
 

เพื่อให้มีระบบแจ้งเตือน
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ
ก่อนก าหนดการน าส่งเงิน
เพื่อให้การน าส่งเงิน
ครบถ้วนและตรงตาม
ก าหนดเวลา 

(1)  ก าหนดเวลาและประมาณการ 
เงินน าส่ง 

ผลผลิต (Output) : กองทุนแจ้ง
เตือนการน าส่งเงินกับสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ จ านวน 8 ครั้ง 
(สถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
4 แห่ง ส าหรับการน าส่งเงินทั้ง 
2 ครั้ง ในปีงบประมาณ 2565) 
ผลลัพธ์ (Outcome) :  สถาบัน
การเงินเฉพาะกิจทั้ง 4 แห่ง 
น าส่งเงินครบถ้วนตรงตาม
ก าหนดเวลา 

ต.ค. 64 - ล าดับ 2 เนื่องจาก
เป็นโครงการท่ีเป็น
ภารกิจหลักของ

กองทุนท่ียังคงต้อง
ด าเนินการอย่าง

ต่อเนื่อง 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

(2) จัดท าระบบเตือนล่วงหน้าในการ
น าส่งเงินล่วงหน้า 

พ.ย. 64 คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

(3) ใชร้ะบบเตือนล่วงหน้ากับสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจที่ต้องน าส่งเงินเข้า
กองทุน 

ก.พ./ส.ค. 65 
คณะอนุกรรมการ

บริหารและ
อ านวยการ 

3) การติดตามการน าส่ง
ข้อมูลและการน าส่งเงินเข้า
กองทุนจากสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจท้ัง 4 แห่ง และ

เพื่อให้มีระบบติดตาม 
การน าส่งเงินของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจให้
ถูกต้องและครบถ้วน 

(1) ติดตามให้สถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ
น าส่งแบบรายงานแสดงการค านวณ
ยอดเงินที่ได้รับจากประชาชน  
(แบบรายงานที่ 1) เป็นประจ าทุกเดือน

ผลผลิต (Output) : 
- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจแต่ละแห่ง 
(4 แห่ง) น าส่งแบบรายงานที ่1  
ตรงตามก าหนดเวลาทุกเดือน  

ต.ค. 64 – ก.ย. 
65 

- ล าดับ 3 เนื่องจาก
เป็นโครงการท่ีเป็น
ภารกิจหลักของ

กองทุนท่ียังคงต้อง

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 



แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจ าปีงบประมาณ 2563 – 2567 (ทบทวน) และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2565 
21 

กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย ขั้นตอน/แนวทาง 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จ/
ผลลัพธ์ทีค่าดหวัง 

ระยะเวลา
สิ้นสุด 

งบประมาณ 
ล าดับ

ความส าคัญ 
ผู้รับผิดชอบ 

รายงานให้คณะกรรมการ
กองทุนทราบ (ตามประกาศ
ยอดเงินท่ีได้รับจาก
ประชาชนฯ ข้อ 3) 

ภายในสิ้นเดือนของเดือนถัดไป ในระบบ 
Unstructured Dataset ของ สศค. 

- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจแต่ละ
แห่ง (4 แห่ง) น าส่งแบบรายงานที่ 
2 ตรงตามก าหนดเวลา  
- สถาบันการเงนิเฉพาะกิจแต่ละ
แห่ง (4 แห่ง) น าส่งแบบรายงาน
แสดงการค านวณเงนิน าส่งกองทนุ 
ในรูปแบบเอกสารให ้สศค.  
- สถาบันการเงนิเฉพาะกจิแต่ละ
แห่ง (4 แห่ง) น าส่งเงินเข้ากองทนุ
ครบถ้วน  
- รายงานผลการน าส่งเงนิเข้า
กองทุนให้คณะกรรมการทราบ 
ผลลัพธ์ (Outcome) : เพื่อให้
คณะกรรมการจัดสรรเงินน าสง่ที่
ได้รับเพื่อน าไปลงทนุ และ/หรือ
น าไปเตรียมสภาพคล่องรองรับ 
การใช้เงินของกองทนุฯ ตามที่
ได้รับอนุมัติกรอบวงเงินจาก
กองทุนฯ ตามมตคิณะรัฐมนตรี
ต่อไป 

ด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง 

(2) ติดตามให้สถาบันการเงิน 
เฉพาะกิจน าส่งแบบรายงานแสดง 
การค านวณเงินน าส่งกองทุน  
(แบบรายงานที่ 2) พร้อมไปแจ้ง 
การโอนเงินทุกครึ่งปีตามงวด 
การค านวณเงินน าส่งเข้ากองทุนและ
จัดส่งก่อนวันที่น าส่งเงินให้กองทุน  
5 วันท าการ ในระบบ Unstructured 
Dataset ของ สศค. และตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูล 

ก.พ./ส.ค. 65 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

(3) ติดตามให้สถาบนัการเงนิเฉพาะกิจ
น าส่งแบบรายงานแสดงการค านวณเงิน
น าส่งกองทุน ในรูปแบบเอกสารให้ 
สศค. และตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล 

ก.พ./ส.ค. 65 
คณะอนุกรรมการ

บริหารและ
อ านวยการ 

(4) การติดตามและตรวจสอบให้
สถาบันการเงินเฉพาะกิจน าส่งเงิน 
เข้ากองทุนให้ถูกต้องครบถ้วน 

ก.พ./ส.ค. 65 คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

(5) รายงานให้คณะกรรมการกองทุน
ทราบ 

ก.พ./ส.ค. 64 คณะกรรมการ
กองทุน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดบัพฒันาระบบเทคโนโลยีฐานข้อมลูสารสนเทศใหเ้กดิและความเชื่อมโยงของข้อมูลทีเ่กดิประโยชน์กับกองทนุ (ปรับให้ชัดเจนขึ้นและสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาระบบฐานข้อมูล) 
4) การประเมิน 
ความพึงพอใจของ  

เพื่อส ารวจความพึงพอใจ
และข้อสังเกตของ
ผู้ใช้บริการ Website  

(1) จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อระบบ
สารสนเทศของกองทุน 

ผลผลิต (Output) : - กองทุน
ส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียต่อระบบสารสนเทศ

ก.พ. 65 - ล าดับ 4 เนื่องจาก
เป็นการประเมินความ

พึงพอใจ 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 
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กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย ขั้นตอน/แนวทาง 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จ/
ผลลัพธ์ทีค่าดหวัง 

ระยะเวลา
สิ้นสุด 

งบประมาณ 
ล าดับ

ความส าคัญ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อระบบ
สารสนเทศของกองทุน 

ของกองทุนเพื่อน ามา
ปรับปรุงการให้บริการ
ของ Website 

(2) ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อระบบ
สารสนเทศของกองทุน 

ของกองทุนเพื่อปรับปรุง 
การให้บริการของกองทุน  
 
ผลลัพธ์ (Outcome) : ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับ 
ความพึงพอใจสูงกว่าค่าเป้าหมาย
ที่ก าหนดระดับความพึงพอใจ 
ไว้ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 

ก.ย. 65 สามารถด าเนินการ 
ได้ไม่ยากนัก  

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

  

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5) การจัดให้ผู้ปฏิบัติงาน
หรือเจ้าหน้าท่ีของกองทุนเข้า
อบรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เพื่อใหผู้้ปฏิบัติงานหรือ
เจ้าหน้าที่ของกองทุนมี
ความรู้ความเข้าใจด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
สามารถน ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

(1) สอบถามความต้องการเข้าร่วม
อบรมของเจ้าหน้าที่กองทุน 

ผลผลิต (Output) :  มีการจัด
อบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้กับผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่
ของกองทุน 1 ครั้ง 
ผลลัพธ์ (Outcome) :  
เจ้าหน้าที่ของกองทุนมีความรู้
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเพิ่มขึ้นอย่างน้อย 
ร้อยละ 20 

ต.ค. – ธ.ค. 64 20,000 บาท ล าดับ 5 เนื่องจาก
กองทุนจะต้องมีการ
พัฒนาบุคลากรให้

สามารถใช้งานได้จริง
เพื่อให้ระบบ
สารสนเทศ 

เกิดประโยชน์สูงสดุ  
ซึ่งเป้นการด าเนินการ
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

(2) จัดอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้กับผู้ปฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าที่ของ
กองทุน 

ม.ค. – ก.ย. 65 

คณะอนุกรรมการ
บริหารและ
อ านวยการ 

 


